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Terminal Ingenico MOVE2500 - dane techniczne

Opis przyciskow terminala

Pokrywa drukarki

Czytnik kart
Nazwa modelu zblizeniowych
- Lo
[ \
e
N ™ Czytnik kart
Wyswietlacz \ Miren/ 2500 iNgenico magnetycznyeh
Przyciski nawigacyjne
Przycisk funkcyjny
Klawiatura numeryczna
, , N '
Przycisk wysuwania CANCEL
papieru (anulowanie wprowadzonej wartosci,
wyjscie z menu do poprzedniego poziomu
_ Czytnik kart N BACKSPACE
mikroprocesorowych ! ", (kasowanie ostatniego znaku)
[
“‘n—
ENTER

(zatwierdzanie

Podiaczenie terminala

Terminal powinien samoczynnie sie uruchomi¢ po podigczeniu do zrédla zasilania, wydajac przy tym krétki sygnat
dzwigkowy. Aby uruchomi¢ terminal recznie nalezy przytrzymac dtuzej zielony przycisk, natomiast w celu wytaczenia
urzgdzenia, nalezy odtgczy¢ go od zasilania oraz nacisngc¢ i przytrzymac jednoczesnie przycisk z kropkg oraz zétty przycisk.
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Wymiana papieru

Odciagnij klapke W16z rolke papieru zgodnie z N
drukarki do géry przedstawionym rysunkiem Zamknij pokrywe

Uruchamianie aplikacji ptatniczej

Aplikacja ptatnicza jest uruchamiana na terminalu automatycznie po wiaczeniu urzgdzenia

Ikona zasiegu Ikona poziomu

sieci baterii
3 08 41 ‘ii
18/12/2020

PLANET PAY
SPRZEDAZ )
Kwota transakcji
domysinej
Menu
administracyjne 0 00 PLN
- Menu
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Transakcje

Lista transakcji mozliwych do wykonania na terminalu jest dostepna w menu transakcyjnym znajdujgcym
sie pod przyciskiem WIECEJ.

Lista ta moze by¢ rézna w zaleznosci od np. sieci sprzedazy, czy profilu punktu sprzedazy

Sprzedaz
1 08 41 08 41
18/12/2020 18/12/2020
PLANET PAY TRANSAKCJE
1-SPRZEDAZ
SPRZEDAZ
2-CASH BACK
3-UNIEWAZNIENIE
0-00 pLN 4-KOPIA WYDRUKU
Aby rozpocza¢ sprzedaz zwré¢ uwage czy na ekranie gtéwnym widnieje SPRZEDAZ,
jesli nie naci$nij WIECEJ a nastepnie SPRZEDAZ
3 08:41 4 CLLLEED 08:41

18/12/2020 18/12/2020

SPRZEDAZ SPRZEDAZ

WPROWADZ KWOTE WPROWADZ KWOTE

0.00 PLN

L s | oo 4 |

Wprowadz kwote

1.50 PLN

ANULUJ

-] 1
5 o0t 3G 08 41 6

18/12/2020

08:41

18/12/2020

SPRZEDAZ SPRZEDAZ

AUTORYZACJA PROSZE CZEKAC WPROWADZ KARTE

15.00 PLN 15.00 PLN

Popro$ Klienta aby wtozyt karte do czytnika lub przyblizyt
karte ptatniczg do terminala . Jesli transakcja wymaga
potwierdzenia, popro$ Klienta o wprowadzenie numeru

PIN karty ptatniczej
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08:41 3 08 41
18/12/2020 18/12/2020
KOMUNIKACJA SPRZEDAZ
TRWA ODBIERANIE DANYCH
TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA
N - __
Poczekaj na potgczenie z bankiem Klienta (autoryzacja
transakcji) oraz wydrukuj paragon
9 3 08:41 08:41

18/12/2020 18/12/2020

SPRZEDAZ SPRZEDAZ

DRUKOWAC KOPIE DLA KLIENTA?

DRUKOWANIE

Woydruk kopii paragonu

W przypadku pomytki w wyborze z Menu terminala, anuluj transakcje aby tego dokonac¢ nalezy nacisng¢ czerwony klawisz
CANCEL (ANULUJ) — aplikacja powrdci do ekranu gtdwnego.

Po zatwierdzeniu kwoty i wyswietleniu ekranu wprowadzania karty, edycja kwoty jest niemozliwa.

Jezeli zatwierdzona kwota jest niepoprawna nalezy nacisnaé¢ czerwony klawisz CANCEL i rozpoczaé¢ nowa
transakcje.
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Platnosci karta
Terminal umozliwia 3 sposoby odczytu danych z karty

Karta zblizeniowa Karta z mikroprocesorem Karta z paskiem magnetycznym

Kod PIN dla transakgiji .
powyzej 100 zt ] Kod PIN lub podpis

Ptatnosci mobilne BLIK

Po zatwierdzeniu kwoty transakcji aplikacja wyswietli ekran wprowadzania karty, na ktérym w prawym dolnym rogu
znajduje sie przycisk BLIK. Po wcisnieciu BLIK Klient powinien poda¢ (lub samodzielnie wprowadzi¢) kod BLIK i
zatwierdzi¢ klawiszem ENTER.

09:11

05/01/2021

09 21 6
2sj/o1/2021

SPRZEDAZ

SPRZEDAZ

WPROWADZ KARTE WPROWADZ KOD BLIK

15.00 PLN 123456[]

_ T T T

Na wydruku transakgji z ptatnoscig BLIKIEM nad numerem rachunku znajduje sie zamaskowany kod BLIK wykorzystany
do uwierzytelnienia transakcji oraz pole KOD REFERENCYJNY (nieobecny dla pozostatych transakgc;ji).
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Xl R , Przyktadowy wydruk transakgii
8L 1) BLIK

Inne mobilne ptatnosci zblizeniowe

Aplikacja ptatnicza znajdujgca sie na terminalu umozliwia dokonywanie zblizeniowych ptatnosci mobilnych z
wykorzystaniem telefonu komérkowego/smartfona/smartwatcha lub innego urzadzenia, na ktérym zostato zainstalowane
oprogramowanie umozliwiajgce ptatnosci mobilne.

Transakcja z ptatnoscig telefonem przebiega podobnie do standardowej transakc;ji zblizeniowej, ale zamiast karty Klient

przyktada do terminala urzadzenie z aplikacjg do ptatnosci mobilnych. Nastepnie jest poproszony o wprowadzenie PINu
lub bez kodu PIN.

Cash Back (Sprzedaz z wyptata)

Cash Back (inaczej Sprzedaz z wyptatg) to transakcja polegajaca na jednoczesnym wykonaniu transakcji ,Sprzedaz” i
wyptacie Klientowi gotéwki w okreslonej przez niego kwocie.

Cala kwota transakcji jest pobierana z konta Klienta.

Aby wykona¢ transakcje Cash Back

1 08 41 3 08 42

18/12/2020 18/12/2020

PLANET PAY TRANSAKCJE
1-SPRZEDAZ
2-CASH BACK
3-UNIEWAZNIENIE

-KOPIA WYDRUKU

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekranie gtéwnym nacisnij . :
SWIECEJ” Wybierz ,CASH-BACK
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08 42

18/12/2020

CASH BACK

WPROWADZ KWOTE SPRZEDAZY

0.00 PLN

Wprowadz kwote sprzedazy i
zatwierdz OK

ANULUJ

08:42

18/12/2020
CASH BACK

WPROWADZ KWOTE GOTOWKI

(1.00 PLN-500.00 PLN)

0.00 PL

ANULUJ

Wprowadz KWOTE
GOTOWKI i zatwierdz OK

08:42

18/12/2020

5 08:42 6

18/12/2020

CASH BACK

CASH BACK
WPROWADZ PIN
25.00 PLN

WPROWADZ KARTE

25.00 PLN

. g

Wprowadz/przytdz karte

Popros Klienta o
wprowadzenie kodu PIN

7 08:42 08:42
18/12/2020 18/12/2020
CASH BACK CASH BACK
KOPIA DLA KLIENTA 0
\ ‘ DRUKOWANIE
. T o L _

Wydruk kopii dla Klienta

Niemozliwe jest jednoczesne wykonanie transakcji Cash Back i DCC

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay 9
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Planet Planet
pay LANET PAY pay
t%l 139 L. JUTRZENKI 139
2-231 HARSZAHA 2-231 WARSZAHA
110000037 HID: 200010000001 D: 10000037 MID: 200010000001
TERCARD (05) (1) TERCARD (05) (1)
A0000000041010 A0000000041010
NR 000067 NR 000067 KOPIA KLIENTA
: 20.00 PLN : 20.00 PN
BACK: 10.00 PLN BACK: 10.00 PLN
: 30.00 PLN ' 30.00 PLN
TRANSAKCJA ZARKCEPTOHANA TRANSAKCJA ZAAKCEPTOHANA
. 732109324972 KOD AUT: HOSTOK : 732109324972 KOD AUT: HOSTOK
KOD PIN ZGODNY KOD PIN ZGODNY
Z0CHOMAC DZIEKUJEMY. PROSIMY ZACHOMAC
DZIEKUJB%.m?; 10:32:16 17-11-2017 10:32:16

CASH BACK — wydruk kopii dla Klienta i
sprzedawcy

Uniewaznienie
Uniewaznienie polega na anulowaniu (wycofaniu) zaakceptowanej transakcji Sprzedazy lub Cash Back, ktora

nie zostala jeszcze wystana do rozliczenia (czyli w praktyce — ktéra zostata wykonana tego samego dnia).
Uniewaznienie transakcji innych niz Sprzedaz lub Cash Back jest niemozliwe.

UWAGA: W przypadku uniewaznienia transakcji Cash Back nalezy pamietaé, aby przyja¢ od Klienta rowniez
gotowke, jesli zostala mu wczesniej wyptacona.

Aby wykonaé Uniewaznienie

18/12/2020
PLANET PAY

1 08:42 2 08:42 ‘
18/12/2020
TRANSAKCIE

1-SPRZEDAZ

SPRZEDAZ
2-CASH BACK

| 3-UNIEWAZNIENIE
4-KOPIA WYDRUKU

0.00 PLN

Na ekranie gtéwnym nacisnij . . .
,,WlECEJ" Wyblerz ,,UNlEWAZNlEN|E

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay
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3
08:43 4 08:43
18/12/2020 18/12/2020
UNIEWAZNIENIE UNIEWAZNIENIE
PODAJ NUMER RACHUNKU WPROWADZ KWOTE
000045 15.00 PLN
ANULUJ ANULUJ
Wprowadz numer rachunku LEBIEEE '.(WOT.E‘ U,NIEWAZNIENIA
i zatwierdz OK
5 CLRCE 6 08 43
18/12/2020

18/12/2020

KOPIA DLA KLIENTA

TRANSAKCJA UNIEWAZNIONA

Komunikat potwierdzajacy Komunikat potwierdzajgcy
UNIEWAZNIENIE UNIEWAZNIENIE

Planet Planet
LAHET PAY pay FMET Py pay
L. JTRIENKT 129 JUTRIEWKT 139
-2 WA 271 HARSTAH
T0: HODOOEI7 HID: 200010000001 [ HID: 200010000001
B vl 2 1810 111 COMTRCTLESS 51 vl 2 1910 1] CONTRCTLESS
XI5 11 FROO000004 1010 T oistoin35 11 AOOO0OD004 1010
hE 000064 KR 00064 KOPTA KLIENTR
; 1.0 PLN . 5.00 PLK
L RHREL R (NI
: TERIDGIPLIES Al
DZIEKUENY, PROSIHY ZACHOMAC RACHUMEK OZIEKUJEMY. PROSTHY ZACHOMAC RRACHUNEX
17-11-2M17 11:22:06 17-11-2017 11:22:06

UNIEWAZNIENIE — wydruk kopii dla
Klienta i sprzedawcy

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay
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W przypadku, kiedy Uzytkownik podal niepoprawne dane, aplikacja wyswietli jeden z nizej wymienionych
komunikatow:

¢ ,Nie mozna uniewazni¢ transakcji” - numer rachunku odnosi sie do transakcji innej, niz Sprzedaz lub Cash Back
¢ ,Brak transakcji do uniewaznienia” - Transakcja o wprowadzonym numerze zostata juz rozliczona
e ,Niepoprawne dane” - wprowadzona kwota jest niezgodna z kwotg oryginalnej transakcji

Transakcje uniewaznione sg specjalnie oznaczone na wydrukach raportéw oraz rozliczen przerywang linig i napisem
LUNIEWAZNIONA” pod danymi wycofywanej transakcji (patrz: Wydruki Rozliczenia)

Kopia wydruku Klienta

Aplikacja umozliwia wykonanie wydruku kopii kazdej transakcji przeprowadzonej na terminalu od momentu wykonania
ostatniego udanego Rozliczenia (w praktyce — wykonanej tego samego dnia). Funkcja ta znajduje zastosowanie np. w
sytuacji, w ktorej z jakiej$ przyczyny oryginalny wydruk zostat zagubiony lub jest niewyrazny.

Wydruk kopii moze by¢ réwniez wykonany na prosbe Klienta. Po wywotaniu funkcji KOPIA WYDRKU drukowana jest
wersja paragonu Klienta.

Aby wykona¢ kopie wydruku Klienta

‘ * 08:42 2 08:43

18/12/2020

TRANSAKCJE

18/12/2020

PLANET PAY
1-SPRZEDAZ

2-CASH BACK
3-UNIEWAZNIENIE
4-KOPIA WYDRUKU

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekra”f%"é’ggﬁ'?’ nacisny Wybierz ,KOPIA” rachunku

08:43 3 08:43

18/12/2020 18/12/2020

PODAJ NUMER RACHUNKU

DRUKOWANIE

ANULUJ

Wprowadz numer rachunku Wydruk kopii dla Klienta

W przypadku, kiedy Sprzedawca lub Klient nie pamietajg numeru rachunku, pomocne moze okazac¢ sie wykonanie Raportu
szczegobtowego zawierajgcego liste transakcji, numerdw ich rachunkéw oraz kwot, na ktore zostaty przeprowadzone.
W przypadku kopii wydruku transakcji Prepaid GSM dane kodu dotadowania sg maskowane gwiazdkami.

Wydruk kopii Klienta rozliczonej transakcji jest niemozliwy.

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay 1 2
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ane ane Planet
LRNET PRY pay LENET PRY pay LS0ET PRY pay
L, JUTRZENK] 133 . NTRZENT 138 L. UTRZENXT 133
2-231 WRSTHR WRSINR ~231 WRSTHA
05 1D: MXOONND? HID: 200010000001 10: HOOMQ3I7 HID: 200010000001 10: HOOMOO37 HID: 200010000001
(89 m" wnm CONTRCTLE! R CREDIT 107) (1) OINTACTLESS, ISR CREDIT 1071 (1) OINTACTL
76173eeseesd0 10 AN000N00I10 761730w00000010 A00MONG1010 76173%0e0000010 FO00000N3101
RCHANEX N 000078 R 000078 KOPIR XLIENTR KOl
PRIEDRE: 10.00 : 10.00 PI : 0.0
TRASRICR TRACEPTOR TRASATA TRATEPTORAN TR ZRATEPTORA
RN : 732014324775 X0 AUT: 1 o JR0NERTTS X0 AUT: 142264 : 7RR0NERATTS XCO #UT: 1.
KOD PIN ZGODNY KOD PIN ZGODNY KOD PIN ZGODNY
DZIENUJEMY. PROSIHY ZACHNC OZIDOLEMY. PROSIMY ZACHOWS RACHUNEX O2IDOUENY. PROSIMY ZACHOWC
16-11-2017 15:11:32 - :11: 16-11-2017 15:11:

SPRZEDAZ — ORYGINALNE
WYDRUKI TRANSAKCYJNE Wydruk KOPII KLIENTA

Sprzedawcy/Klienta Z MENU
Planet Planet
:,“(T PRY I 130 and PLENET PR Ll
D2-231 WRSZER ;-'zn mm%.:‘.”
POS ID: MO000O37 MID: 200010000001 POS T0: FeOOOIET HiD: 200010000001
VISR CREDIT (07) (1) CONTRCTLESS ISR CREDIT 1971 111 CONTRCTLESS
R76173essess00 10 AOOON000N3 1010} AP 1 T a3 1 RDOOOO 1010
NR 000078 KOPIA KLIENTR FRCHUMER KR OOMTE KDP T
PREPRID 634: 30.00 PLN| PREPAID &M .00
TRANSEKCA ZRACEPTORAN TRANSEHCE TRORCEPTOHANA
PN 732110025006 KOD #UT: 100489 PR P21 1005008, KOD AUT: 1
PlLay PlLay
Kod doladouwania Head dobasdouaria:
0037 8676 2371 33 Planoeas SotoR HHOHON  HORHOH  HOK
X DOLROE XONTO? PRY E DOLADOMAS KONTOY
- .wmxﬁ?m&“fﬁé;:J = i 119 - b@?ﬂ%ﬂ&“ﬁn@|m4 =
[ T reR TLErcon. GOV DDIONISE 0: X037 HI0: 200010000001 P ZABLENT OPLIGCK TR,
PO PRAIDEONY DOCFOOMNIU OTRZYMASZ SR CREDIT 107) (1) CONTRCTLESS PO m,ﬁ“ﬁ%ﬁ?‘gm
HIFOOMOSC O FKTURLNTH STRNIE KONTA 1 761 720009900010 000000031010 MIRDOMCST O AKTURLNYY STRHIE KOWTA
ao'tslt JEGO HRENOSCI R 000073 OKRESIE JEG0 HRENOSCT .
W8 PLAYMOBILE . PL 14 PLEVAOBILE . PL
CBSEUGA KLIENTR-ZAOZNOR #5000 DESEDGE KL TENTR-ZA0THON =500
um. ?J;:z:wn Dm mwﬂ" hats watrofci: Z0U8-12-21
serving it 136821405878
TRASHCR ZAKOEPTONA I
AT .0 o LT AT
DZIEXUJEMY, PROSIHY ZACHOMAC RACHNEX
uzxomm._n:_:smv ZACHOWAC RACHUNEX ‘7_"-§” 11:04:04 Ollml.ﬂf;? :?321!1? m FRCHUMER
~
PREPAID GSM - ORYGINALNE
WYDRUKI TRANSAKCYJNE Wydruk KOPII KLIENTA
Sprzedawca/Klienta ZMENU
J
Preautoryzacja

Preautoryzacja polega na czasowym zablokowaniu srodkéw znajdujacych sie na rachunku Klienta na poczet
pozniejszej ptatnosci. Oznacza to, ze Srodki nie sg przekazywane na rachunek Sprzedawcy, a jedynie rezerwowane do
momentu dokonania zaptaty za ustuge lub wygasniecia blokady. Okres blokady srodkdw moze byc¢ rézny w zaleznosci od
rodzaju uzytej karty.

Preautoryzacja jest czesto stosowana podczas dokonywania rezerwacji miejsc hotelowych lub w wypozyczalniach
pojazdoéw jako zabezpieczenie Sprzedawcy — gwarancja, ze na koncie Klienta znajdujg sie $rodki wystarczajace do

pdzniejszego rozliczenia

Dane znajdujace si¢ na potwierdzeniu Preautoryzacji sa niezbedne do wykonania poézniejszego rozliczenia
(Dopetnienia Preautoryzaciji).

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay 1 3
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advanced payment technologies www.itcard.pl

Preautoryzacja BEZ FIZYCZNEGO UZYCIA KARTY

10:27

05/01/2021

2 3 10 28

05/01/2021

TRANSAKCJE PREAUTORYZACJA

3-UNIEWAZNIENIE
4-KOPIA WYDRUKU

5-PREAUTORYZACJA

6-DOPELNIENIE PREAUT.

WPROWADZ KWOTE

15.00 PLN

ANULUJ

Na ekranie gtéwnym nacisnij

WIECEJ i Wprowadz kwote
PREAUTORYZACJA

3 10 28 4 10 28

05/01/2021 05/01/2021

PREAUTORYZACJA PREAUTORYZACJA

WPROWADZ KARTE WPROWADZ NUMER KARTY

15.00 PLN 176 6600 0000 0100 |

J ANULUJ

Aplikacja poprosi o .
wprowadzenie karty Wprowadz numer karty

5 10 28 6 10:28

05/01/2021

PREAUTORYZACJA

WPROWADZ DATE WAZNOSCI
[MM/RR]

05/01/2021

PREAUTORYZACJA

WPROWADZ KOD CVV2/CVC2

12722

ANULUJ

ANULUJ

Woprowadz date waznosci Woprowadz kod CVV2/CVC2
karty (3 znaki)

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay
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advanced payment technologies

IT Card Centrum Technologii Ptatniczych S.A. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy
ul. Jutrzenki 139, 02-231 Warszawa KRS 0000640662, NIP 525-25-23-289, REGON 145907986

www.itcard.pl

7 10 28 8 10 28
05/01/2021 05/01/2021
PREAUTORYZACJA PREAUTORYZACJA
DRUKOWAC KOPIE DLA KLIENTA?
TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA
Dalej transakcja przebiega w standardowy sposob: potgczenie z
Centrum Autoryzacyjnym, wynik transakgji i wydruk kopii dla
Klienta
Dorota Witek
. Jutr; ki 139
9 10:28 02-;;: tomza
05/01/2021 POS ID: 00004943 MID: 100407000007
PREAUTORYZACJA l’i?’és‘é’l’.‘.?..moo
RACHUNEK NR 000080
PREAUTORYZACJA: 15.00 PLN
TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA
RRN: 100509875685  KOD AUT: 047686
DZIEKUJEMY, PROSIMY ZACHOWAC
RACHUNEK
DRUKOWANIE 06-01-2021 10:28:03

Preautoryzacja nie moze by¢ przeprowadzona zblizeniowo - na ekranie wprowadzania karty niewidoczna bedzie
ikona transakcji zblizeniowych, dla tej operacji niedostepny jest réwniez BLIK.

Kwoty wykonanych Preautoryzacji nie sg uwzgledniane w sekcji SUMARYCZNIE na wydrukach Rozliczen
Wykonanie Uniewaznienia dla Preautoryzacji jest niemozliwe.

W przypadku, kiedy dane wprowadzone przez Uzytkownika bedg niepoprawne (np. numer karty lub format daty
waznosci), po probie zatwierdzenia aplikacja wyswietli komunikat z informacjg o btedzie.

Koniecznos$¢ podania daty waznosci i/lub kodu CVV2/CVC2 jest opcjonalna i zalezy od ustawien Dostawcy.

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay
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IT Card Centrum Technologii Ptatniczych S.A. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy
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advanced payment technologies www.itcard.pl

Aby wykona¢ Preautoryzacje Z FIZYCZNYM UZYCIEM KARTY

1 10:27 2 3 10 28
05/01/2021 05/01/2021
TRANSAKCIJE PREAUTORYZACJA
3-UNIEWAZNIENIE E
WPROWADZ KWOTE
4-KOPIA WYDRUKU
5-PREAUTORYZACJA 1 5 0 0 PLN
6-DOPELNIENIE PREAUT. *
ANULUJ
Na ekranie gtéwnym nacisnij X
WIECEJ i Wprowadz kwote
PREAUTORYZACJA
3 11:44 4 3 10 28
29/01/2021 05/01/2021
PREAUTORYZACJA PREAUTORYZACJA
WPROWADZ PIN WPROWADZ KARTE
15.00 PLN
Aplikacja poprosi o Klient powinien wprowadzi¢
wprowadzenie karty kod PIN i nacisng¢ ENTER
5 10 00 6 10 00

23/12/2020

PREAUTORYZACJA

23/12/2020
PREAUTORYZACJA

DRUKOWAC KOPIE DLA KLIENTA?

TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA

Terminal dokona potgczenia,
wyswietli rezultat oraz wykona
wydruk dla Sprzedawcy

Terminal wyswietli pytanie o wydruk
kopii dla Klienta

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay 1 6
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ul. Jutrzenki 139, 02-231 Warszawa

advanced payment technologies www.itcard.pl
Przyktadowe wydruki
Planet
P pay
JTRIEMED 139
231 WRETAHR
HRERETEY PG e 1 Codendeind|

: 150,00 FN
TRANSAR ZERNTEP TR
] KOO T HOSTOR
KO FIN ZGODMY

[ETENEHY, PRIGIHY TACHIWAS RACHUNER
EF-11-2017 03310

WYDRUK PREAUTORYZACJI

kopia dla Sprzedawcy

IT Card Centrum Technologii Ptatniczych S.A. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy

KRS 0000640662, NIP 525-25-23-289, REGON 145907986

Planet
T h pay
JTRIERT 139
=231 HRREINER
1 hoowenn I 0000
TERCHRD (051 [1]
RO 1010
fraeeit KEPTR KLIEHTH
: 150,00 PLN
TRASHTA THACEPTIRA
P e R BT, HOSTEN
KOD FINM ZE00DMY
DITENLENY. PROIGINY ZRCHIMAC
18=10-2007F 10330

WYDRUK PREAUTORYZACJI
kopia dla Klienta

W zaleznosci od ustawien aplikacji Preautoryzacja moze by¢ przeprowadzona takze bez fizycznej obecnosci karty
ptatniczej, jedynie z wykorzystaniem udostepnionych przez Klienta danych karty (np. na podstawie danych podanych przez
telefon). W takim wypadku Sprzedawca recznie wprowadza kolejne wymagane dane — numer karty, date waznosci karty
(umieszczone na awersie karty) oraz kod CVV2/CVC2 (umieszczone na rewersie karty).

Koniecznos$¢ podania daty waznosci i/lub kodu CVV2/CVC2 jest opcjonalna i zalezy od ustawien Dostawcy.

Aby Sprzedawca maégt dokona¢ blokady srodkéw na rachunku Klienta (Preautoryzaciji) bez fizycznego uzycia karty musi

mie¢ zgode Klienta na dokonanie/ wykonanie takiej transakgciji.

Dopelnienie Preautoryzacji

Dopetnienie jest transakcjg polegajgca na rozliczeniu srodkéw zarezerwowanych wczeéniej podczas Preautoryzaciji [patrz:
Preautoryzacja]. Kwota Dopetnienia jest przekazywana z rachunku Klienta na rachunek Sprzedawcy.

Dopetnienie moze by¢ wykonane na te samg lub nizsza, ale nie wyzszg kwote, niz kwota Preautoryzacji. W przypadku,
kiedy ostateczna kwota do zaptaty jest wyzsza, oprécz Dopetnienia nalezy wykona¢ dodatkowg transakcje Sprzedaz na

pozostatg kwote

Dopetnienie moze byé wykonane na innym urzgdzeniu, niz Preautoryzacja (np. na innym terminalu w tym samym punkcie

sprzedazy lub tej samej sieci sprzedazy).

Dopetnienie jest wykonywane bez uzycia karty ptatniczej Klienta. Do wykonania Dopefnienia niezbedne sa dane
znajdujace sie na potwierdzeniu wykonanej wczesniej Preautoryzacji

Aby wykonaé Dopetnienie Preautoryzacji

1 , 3 10:01

23/12/2020

PLANET PAY

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekranie gtéwnym nacisnij
WIECEJ

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay

10:01

23/12/2020

TRANSAKCIE

3-UNIEWAZNIENIE
4-KOPIA WYDRUKU
5-PREAUTORYZACJA

6-DOPEENIENIE PREAUT.

Z Listy transakcji wybierz
DOPELNIENIE
PREAUTORYZACJI

17




IT Card Centrum Technologii Ptatniczych S.A. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy
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advanced payment technologies www.itcard.pl

3 10:01 4 3 10 01

23/12/2020 23/12/2020

DOPEENIENIE DOPELNIENIE

WPROWADZ NUMER RRN
PREAUTORYZACIJI

035809761763/

ANULUJ

WPROWADZ KWOTE

10.00 PLN

ANULUJ

Wprowadz numer RRN (z

RERRatEARt wydruku Preautoryzaciji)

5 10 01 ; 10:01

23/12/2020 23/12/2020

DOPEELNIENIE DOPEENIENIE

WPROWADZ KOD AUTORYZACJI

012274

ANULUJ

TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA

Wprowadz kod autoryzacji (z Ve S [T EEEE,
wydruku Preautoryzacii) wySWIetolloi‘izig'l-:jaztéx)édrukuje

7 o0l 3G 10 O1 8 ‘ 10:01

23/12/2020 23/12/2020

DOPEENIENIE DOPEELNIENIE

DRUKOWAC KOPIE DLA KLIENTA?

DRUKOWANIE

Wydruk kopii dla Klienta

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay 1 8



IT Card Centrum Technologii Ptatniczych S.A.
ul. Jutrzenki 139, 02-231 Warszawa

advanced payment technologies www.itcard.pl
Przyktadowe wydruki
d
PLANET PAY Pay

UL. JUTRZENKI 139
02-231 HARSZAKA

P03 ID: HOOBOO37 HID: 200010000001

Mastercard [00) [1]

54133 nomein(582

RACHUNEK NR 000069

DOPEENTENIE 150.00 PLN
TRANSAKCJA' ZARKCEPTOHANA

RRN: 732109324974 KOD AUT: 398367

DZIEKUJEMY. PROSIMY ZACHOWAC RACHUNEK
17-11-2017 10:34:55

KRS 0000640662, NIP 525-25-23-289, REGON 145907986

DOPELENIE PREAUT. —
wydruk kopii dla Sprzedawcy

Planet
LANET PAY pay
L. JUTRZENKI 139
2-231 WARSZAWA

03 ID: MOBODO37 MID: 200010000001

astercard (001 [1]

4133 ntelnk(582

ACHUNEK NR 000069 KOPIA KLIENTA

(PEENTENTE 150.00 PLN
TRANSAKCJA' ZARKCEPTOHANA

RN: 732109324974 KOD AUT: 398367

DZIEKUJEHY. PROSIMY ZACHOWAC RACHUNEK
17-11-2017 10:34:55

DOPELENIE PREAUT. —
wydruk kopii dla Klienta

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy

Prepaid GSM

Aplikacja umozliwia sprzedaz koddéw prepaid — dotadowan telefonicznych, najbardziej popularnych sieci telefonii
komorkowych.

Dostepne produkty wraz z cenami znajdujg sie na listach poszczegoélnych operatoréw.

Transakcja Prepaid GSM moze by¢ optacona:

o KARTA - jej przebieg jest podobny do transakcji Sprzedaz
o GOTOWKA

Kazda z metod ptatnosci dostepnych dla transakcji Prepaid GSM zostata opisana ponizej.

Aby wykonac¢ transakcje Prepaid GSM z ptatnoscia KARTA

08 41 2

18/12/2020

PLANET PAY

08 44

18/12/2020
TRANSAKCJE

5-PREAUTORYZACJA
6-DOPELNIENIE PREAUT.
7-PREPAID GSM

SPRZEDAZ

0.00 PLN S
\ WROC
Na ekranie gtéwnym nacisnij Z listy transakcji wybierz
WIECEJ PREPAID GSM

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay
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advanced payment technologies www.itcard.pl
3 4
08 44 08:44
18/12/2020 18/12/2020
PREPAID GSM
2-Play 2-10.00 PLN
3-Plus 3-25.00 PLN
4-T-Mobile 4-30.00 PLN
Wyblerizcilisétg/ij%p}(e ratora | Wybierz produkt i nacisnij OK
5 08:44 6
18/12/2020 08:41
PREPAID GSM 18/12/2020
KOMUNIKACJA
WPROWADZ KARTE
5 00 pLN TRWA ODBIERANIE DANYCH
GOTOWKA \ )
N

Terminal wykona potgczenie,
wyswietli rezultat, wydrukuje
potwierdzenie

Wprowadz karte

7 10:33 8 08:44
05/01/2021 18/12/2020

PREPAID GSM PREPAID GSM

KOPIA DLA KLIENTA

TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA

W zaleznosci od kwoty i rodzaju uzytej karty aplikacja moze
poprosi¢ o wprowadzenie PIN-u. Nastepnie wykona potaczenie,
wyswietli rezultat i wydrukuje potwierdzenie

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay 20



IT Card Centrum Technologii Ptatniczych S.A. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy

ul. Jutrzenki 139, 02-231 Warszawa KRS 0000640662, NIP 525-25-23-289, REGON 145907986

ITCARD

advanced payment technologies www.itcard.pl

Aby wykonaé transakcje Prepaid GSM z ptatnoscia GOTOWKA

08 41 @ 2

18/12/2020
PLANET PAY

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekranie gtéwnym nacisnij
WIECEJ

PREPAID GSM
2-Play
3-Plus
4-T-Mobile

Wybierz z listy Operatora i
nacisnij OK

18/12/2020

PREPAID GSM

WPROWADZ KARTE

5.00 PLN

GOTOWKA

Na ekranie wybierz klawisz
odpowiadajgcy przyciskowi
,,GOTOWKA”

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay

08 44

18/12/2020

TRANSAKCIE

5-PREAUTORYZACJA
6-DOPELNIENIE PREAUT.

8-ZWROT

08 44 4

18/12/2020

08:44 6

Z listy transakcji wybierz
PREPAID GSM

08:44

18/12/2020

1-5.00 PLN

2-10.00 PLN
3-25.00 PLN
4-30.00 PLN

Wybierz produkt i nacisnij OK

10:33

05/01/2021

PREPAID GSM

TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA

Terminal wykona potaczenie,
wyswietli rezultat, wydrukuje
potwierdzenie

21
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10 33 g

05/01/2021

PREPAID GSM

GOTOWKA OTRZYMANA?

08:44

18/12/2020

PREPAID GSM

KOPIA DLA KLIENTA

Terminal wy$wietli pytanie ,, GOTOWKA OTRZYMANA?”
TAK — wydruk Kopii Klienta z kodem dotadowujgcym
NIE — transakcja jest uniewazniona, kod nie jest drukowany

7
Przyktadowe wydruki
Planet
pay
LANET PAY

L. JUTRZENKI 139
2-231 HARSZAKA

05 ID: MO000O37
ISA CREDIT (07) (1)
7617 wmmnnn0010
ACHUNEK NR 000078

PREPRID G3M:
TRANGEKCJA ZAAKCEPTOHRNA

IRRN: 732110325006 KOD AUT: 103489

MID: 200010000001
CONTACTLESS
AOOO0D00031010

30.00 PLN

DZIEKUJEMY. PROSIMY ZACHOWAC RACHUNEK
17-11-2017 11:04:04

Planet
d
PLANET PAY pay
UL. JUTRZENKI 139
02-231 WARSZALA
P03 ID: MOO0OO37
VISA CREDIT (07) (1)
47617 w0010
RACHUNEK NR 000078

PREPAID 651
TRANGEKC-JA ZAAKCEPTOHANA

RRN: 732110325006 KOD AUT: 103489

Play

Kod dotadowania:

0037 8676 2371 33

JAK DOELADOHAC KONTO?
* WYBIERZ NA KLAHIATURZE *100%
* WPISZ 14-CYFROMY KOD I NACISNI) #
¥ ZATWIERDZ OPERACJE TAK. JAK ZATHIERDZASZ
NUMER TELEFOMNU. GDY DZWONISZ.
PO PRAWIDKOWYM DOEADOHANIU OTRZYMASZ
HIADOMOSC O AKTUALNYM STANIE KONTA I
OKRESIE JEGOD WAZNOSCI.
MWW . PLAYMOBILE . PL

HID: 200010000001
CONTACTLESS
AOCOOOORO31010
KOPIA KLIENTA

30.00 PLN

0BSEUGA KLIENTA-ZADZHON *500
Data waznosci: 2018-12-31
Numer serwiny: 136821405878

DZIEKUJEMY. PROSIMY ZACHOHAC RACHUNEK
17-11-2017 11:04:04

Vs

Prepaid GSM
PLATNOSC KARTA
Transakcja zaakceptowana

.

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay

Planet
HRET PEY ey
. GMTRTENED 138
231 HERITAR
FOMOMOT HID: S i
W e
il B 500 LN
TRAEAICN TRAHCERTOHAN
P TR ST
DEIEENY. PEOSIRY BACHOMAD
20=11-2017 15:21:¢
Planet
PLARET PEY o
L. JAFTRTENEL 129
(12=FI1 WARSTA
e 10 MY HED: 20 e i
RCHMER WR DDTET1 EFTa KLTENTR
REPALD 38 500 PLH
TRAERCE TRTEPTOH
RN TR RS
Orange
Hod doladouania

4683 2520 1783 64

Fire zamillic konte zadruon pod berelatred
rumer #5000 | posterul Tecdnie @
irabrukeiaai lub wizz 2 kilsistory
Lelefore #1258 1 4-oul rowes Kod® [zadneod] .
Sermcianie il konkh iod fr #5000
Bivre Ealiwi Dliwils (BK] S50 10010
Lubs #1080 z telesfons Orarvee

Ly wadeerici: 2018-12-01
L

I

[ZIENUERY, PROSIFY TRCHOWAC FACHIMEX
2 11-3017 15:31:01

Prepaid GSM
PELATNOSC GOTOWKA
Gotoéwka otrzymana

Pl EI‘IEE

RET Pt
JTRIENED 133
231 HPREIANA
10: HOIIT
HR 00983

ID & §.00 PLK
TRARSFACR FRREEPTOMM

PN TR

DFTENUERY, PROSIFY IACHOMAC FACHLMEX
o1y 1AM

Planet
ey
._HJ;"I'WI 15
m: nmn HID: 20007000001
[0 &: 2.0 FN
G s
- T R

20-11-2017 15.42: 34

Planet
PLAHET Py by
MTRZERKT 139
231 WARSIVRR
10 Py HED: 200090001
W DT KOPIRA WL JENTA
BSH: 5.00 PLK
1 T
: PRRA4EETH

OZIENLLENY, PROSIHY DACHOMAD BRCHUMEX
A-11-2017 15:42: 4

Prepaid GSM
PLATNOSC GOTOWKA
Gotdéwka nie otrzymana
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IT Card Centrum Technologii Ptatniczych S.A.

ul. Jutrzenki 139, 02-231 Warszawa

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy

KRS 0000640662, NIP 525-25-23-289, REGON 145907986

Po wydrukowaniu kodu dotadowujgcego uniewaznienie transakcji jest niemozliwe.

Niemozliwe jest ponowne wydrukowanie kodu dotadowujacego - podczas wydruku kopii Klienta z menu kod

dotadowujacy jest zamaskowany.

Zwrot

Zwrot jest transakcja odwrotng do transakcji Sprzedazy, tzn. kwota transakcji jest przekazywana (zwracana) na

rachunek Klienta.

Dostep do transakcji Zwrot jest chroniony hastem Administratora.

Transakcje Zwrot wykonuje sie w sytuaciji, kiedy Klient dokona zwrotu towaru, za ktéry zaptacit kartg ptatniczg, a
uniewaznienie oryginalnej transakcji Sprzedazy nie jest juz mozliwe (oryginalna transakcja zostata juz wystana do

rozliczenia).

Zwrot musi by¢ wykonywany na tg samg karte, ktéra wczesniej byta uzyta podczas transakcji Sprzedazy.

Transakcja Zwrot jest zawsze potwierdzana podpisem Klienta na wydruku z terminala, niezaleznie od rodzaju

uzytej karty.

Dla transakcji Zwrot dostepna jest ustuga dynamicznego przeliczania walut — DCC.

Aby wykona¢ transakcje Zwrot

1 10:01

23/12/2020
PLANET PAY

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekranie gtéwnym nacisnij
WIECEJ

08 44

18/12/2020

PODAJ HAStO ADMINISTRATORA

****H

ANULUJ

Wprowadz hasto
administratora

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay

08 44

18/12/2020

TRANSAKCJE

5-PREAUTORYZACJA
6-DOPELNIENIE PREAUT.
7-PREPAID GSM

8-ZWROT

Wybierz ZWROT

09 09

18/12/2020

WPROWADZ KARTE

10.00 PLN

Wprowadz kwote zwrotu a
nastepnie uzyj karty

23



IT Card Centrum Technologii Ptatniczych S.A.
ul. Jutrzenki 139, 02-231 Warszawa

advanced payment technologies www.itcard.pl

5 : 10:36 6

05/01/2021

DRUKOWANIE

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy

KRS 0000640662, NIP 525-25-23-289, REGON 145907986

10:36

05/01/2021

PODPIS ZGODNY?

Terminal wydrukuje potwierdzenie z miejscem podpisu Klienta i
wyswietli pytanie o zgodnos¢ podpisu. Jesli podpis jest zgodny,

wybierz ,, TAK”
Przyktadowe wydruki
Dorota Witek
Jutrzenki 139 Dorota Witek
02-231 tomza Jutrzenki 139
POS ID: 00004943 MID: 100407000007 02-231 tomza
VISA (07) (1) CONTACTLESS POS ID: 00004943  MID: 100407000007
4176665 x%%%%0274 A0000000031010 VISA (07) (1) CONTAGTLESS

RACHUNEK NR 000084

ZWROT: 10.00 PLN

TRANSAKCJA ZAAKCEPTOWANA
RRN: 100509876736  KOD AUT: 012481

PODPIS:

DZIEKUJEMY, PROSIMY ZACHOWAC
RACHUNEK
05-01-2021 10:386:15

4176664 x%x%%0274 A0000000031010
RACHUNEK NR 000084  KOPIA KLIENTA

ZWROT: 10.00 PLN
TRANSAKCJA ZAAKCEPTCWANA
RRN: 100509875736  KOD AUT: 012481

DZIEKUJEMY, PROSIMY ZACHOWAC
RACHUNEK
05-01-2021 10:36:15

ZWROT — podpis zgodny
kopia dla Sprzedawcy

ZWROT - podpis zgodny
kopia dla Klienta

Jezeli podpis Klienta na potwierdzeniu transakcji jest niezgodny z podpisem znajdujagcym sie na karcie:

10:36

05/01/2021

PODPIS ZGODNY?

o

10:36

05/01/2021

DRUKOWANIE

Jezeli podpis jest NIEZGODNY, nacisnij NIE.

Transakcja zostanie uniewazniona,

terminal

wydrukuje potwierdzenie uniewaznienia
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Planet Planet Planet
LANET PAY pay LANET PAY pay LANET PAY pay
L. JUTRZENKI 139 L. JUTRZENKI 139 L. JUTRZENKI 139
2-231 WARSZAKA 2-231 WARSZAKA 2-231 WARSZAKA
0S ID: MOODOO37 MID: 200010000001 0S ID: MOODOO37 MID: 200010000001 0S ID: MOODOO37 MID: 200010000001
astercard (02) (1) astercard (02) (1) astercard (02) (1)
4133 3wi0i0i0lk351 1 X 4133 3wioiolorx3511 4133 3wii0l0kk3511 X
ACHUNEK NR 000040 ACHUNEK NR 000040 ACHUNEK NR 000040 KOPIA KLIENTA
RO RPN DROT ROPN| DR 30.00 LN
TR ZRCEPTONR S ) S
RN: 732014324793 KOD AUT: HOSTOK RN: 732014324793 RN: 732014324793
PODPIS: DZIEKUJEMY, PROSIMY ZACHOWAC RACHUNEK DZIEKUJEMY, PROSIMY ZACHOWAC RACHUNEK
16-11-2017 15:27:19 16-11-2017 15:27:19

DZIEKUJEMY. PROSIMY ZACHOWAC RACHUNEK
16-11-2017 15:27:19

ZWROT - podpis niezgodny
Woydruki uniewaznienia transakcji, kopia Sprzedawcy i Klienta

ZWROT — wydruk dla
Sprzedawcy z miejscem na
podpis

Dynamiczne przeliczanie walut — DCC

W zaleznosci od konfiguracji aplikacja udostepnia ustuge dynamicznego przeliczania walut: DCC (Dynamic Currency
Conversion).

Umozliwia ona Klientowi dokonanie ptatnosci w walucie zagranicznej, w ktérej zostata wydana karta (jesli jest inna, niz
PLN).

Jezeli ustuga DCC zostata wigczona w aplikacji, po odczycie danych karty kwota transakcji zostanie wyswietlona i
wydrukowana w obu walutach — PLN oraz walucie karty, a Klient powinien zosta¢ poproszony o wybér waluty. Dalej
transakcja przebiega w standardowy sposoéb.

Ponizej zostal pokazany przyktadowy przebieg transakcji z DCC.

1 10:01 2 11 14

23/12/2020 05/01/2021

PLANET PAY SPRZEDAZ

SPRZEDAZ WPROWADZ KARTE

0.00 PLN 50.00 PLN

Wprowadz i zatwierdz kwote

transakgiji Wprowadz karte
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11:14

05/01/2021

11:14

05/01/2021

CHOOSE CURRENCY

CHOOSE CURRENCY

50.00 PLN
\\ 14.29 USD
DCC Quote Terminal wyswietli i wydrukuje przeliczenie walut. Zapytaj
TOTAL: 50.00 PLN Klienta w jakiej walucie chce zaptaci¢ i nacisnij
Exchangerate: 1 PLN=0.2857404 USD odpowiadajacy jej klawisz
FeeMark-up: 0.00%
TOTAL: 14.29 USD
This Currency Conversion is provided by
MBANK

Dalej transakcja przebiega w standardowy sposob, terminal prosi o PIN lub podpis, wyswietla rezultat i drukuje potwierdzenie

W przypadku wyboru waluty zagranicznej kopia Klienta zostanie wydrukowana w jezyku angielskim.

Transakcja z
DCC (w EUR) —

przyktadowe
wydruki

UCC Quote
TOTAL: 30.00 PLN Transakcja z
Exchanse rate: 1 PLN=0.2593463 EUR DCC (w PLN) —
Commission: 0.00 EUR przyk}adowe
Fee/Mark-up: 0.000000% wy. druki
TOTAL: 1.8 ER

This Currency Conversion is provided by
MBANK

17-11-2017 10:54:44

DCC Quote
OTAL:

xchange rate:
ommission:
ee/Mark-up: 0.000000%

oL: I8 ER

his Currency Conversion is Provided by
IBANK

15.00 PLN

1 PLN=0.2593463 EUR
0.00 EUR

17-11-2017 10:53:40

a
PLANET PAY pay
UL. JUTRZENKI 138
02-231 WARSZAWA
POS ID: MOOOOO37
MasterCard (05) (1)

MID: 200010000001

22236 0mm0329 A0000000041010

RACHUNEK NR 000073

SPRIEDRE: 30.00 PLN

Exchange rate: 1 PLN=0.2593463 EUR

Commission: 0.00 EUR

Fee/Mark-up: 0.000000%
1.76 EWR

TRANSAKCJA ZAAKCEPTOMRNA

RRN: 732109324998 KOD AUT: HOSTOK

I have chosen not to use the MasterCard
currency conversion process and I will
have no recourse against MasterCard
concerning the currency conversion or its
disclosure.

This Currency Conversion is Provided by
IBANK

KOD PIN ZGODNY

DZIEKUJEMY, PROSIMY ZACHOHAC RACHUNEK
17-11-2017 10:54:44

Planet

a
PLANET PAY pay

UL. JUTRZENKI 139
02-231 HARSZAWA
POS ID: MOOOO37
MasterCard (05) (1)

MID: 200010000001

222360womr0329 A0000000041010
RECEIPT NO 000073 CLIENT COPY
LE: 30.00 PLN
Exchange rate: 1 PLN=0.2593463 EUR
Commission: 0.00 EUR
Fee/Mark-up: 0.000000%
T07AL: 1.78 ER
TRANSACTION APPROVED

RRN: 732109324998 AUTH CODE: HOSTOK
I have chosen not to use the MasterCard
icurrency conversion process and I will
have no recourse asainst MasterCard
concerning the currency conversion or its
disclosure.

This Currency Conversion is provided by
MBANK

PIN VERIFIED
THANK YOU, PLEASE KEEP THE RECEIPT

17-11-2017 10:54:44

Planet
G
LANET PAY pay
L. JUTRZENKI 139
2-231 WARSZAKA
0S ID: MO000O37
lasterCard (05) (1)

MID: 200010000001

22360%khkkK0329 A0000000041010
ACHUNEK NR 000072
PRIEDAE: 15.00 PLN

TRANGAKC.A ZAGKCEPTOMRNA

RN: 732109324985 KOD AUT: HOSTOK
KOD PIN ZGODNY

DZIEKUJEMY, PROSIMY ZACHOWAC RACHUNEK
17-11-2017 10:53:40

Planet
a
LANET PRY pay
L. JUTRZENKI 139
2-231 WARSZAKA
0S ID: MOOOOO37
lasterCard (05) (1)

MID: 200010000001

22360MHRRRKI3I29 A0000000041010
ACHUNEK NR 000072 KOPIA KLIENTA
PRIEDAE: 15.00 PLN

TRANSAKCJA ZRAKCEPTORRNA

RN: 732108324995 KOD AUT: HOSTOK
KOD PIN ZGODNY

DZIEKUJEMY. PROSIMY ZACHOWAC RACHUNEK
17-11-2017 10:53:40

DCC jest zawsze niedostepne dla transakcji zblizeniowych. Propozycja DCC nie pojawi sie nigdy dla kart, ktérych

walutg jest PLN.
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Funkcje administracyjne
Rozliczenie

Funkcja ROZLICZENIE polega na wystaniu do hosta autoryzacyjnego w celu uzgodnienia danych wszystkich
zaakceptowanych transakcji przeprowadzonych na terminalu.
Po udanym Rozliczeniu transakcje znajdujace sie na terminalu sg kasowane, co oznacza, ze:

e kazdorazowo przesytane sg dane transakcji wykonanych od ostatniego (udanego) Rozliczenia
¢ niemozliwe jest wykonanie Uniewaznienia ani Kopii rachunku rozliczonej transakcji

Rozliczenie jest udane, jesli na wydruku znajduje sie rezultat ,Zgodno$¢ z hostem” lub, w wyjatkowych przypadkach, ,Brak
zgodnosci z hostem”.

Jezeli komunikat ,,Brak zgodnosci z hostem” powtarza si¢ na kolejnych wydrukach Rozliczen, nalezy skontaktowaé
sie z Centrum Obstugi.

Jezeli na wydrukach powtarza si¢ komunikat o bledzie Rozliczenia nalezy bezwzglednie skontaktowac sie z
Centrum Obstugi.

Wykonanie kopii wydruku Rozliczenia jest niemozliwe.

Wywotanie Rozliczenia

W zaleznosci od konfiguracji Rozliczenie moze by¢ wykonywane przez aplikacje automatycznie raz dziennie w okreslone
dni tygodnia o ustalonej godzinie.
W razie potrzeby funkcje mozna wywotaé recznie z poziomu menu ADMIN:

Aby wykonac¢ rozliczenie:

' 08 41 @ 2 11 22

18/12/2020

05/01/2021

ADMINISTRACJA
1-ROZLICZENIE
2-RAPORTY
3-AKTUALIZACJA APLIKACJI
4-WYSWIETLANIE WERS.JI

PLANET PAY

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekranie gtéwnym nacisnij .
WIECEJ Wybierz ROZLICZENIE
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4
3 11:22 2000 3¢ 22
05/01/2021 05/01/2021
ROZLICZENIE ROZLICZENIE
ROZLICZYC TRANSAKCJE? 6
ROZLICZENIE WYKONANE /

Na ekranie pojawi sie prosba Terminal wykona potaczenie i

o potwierdzenie Rozliczenia — wydrukuje potwierdzenie
wybierz ,, TAK”

Wydruki Rozliczenia

Pelne wydruki Rozliczenia poza danymi punktu sprzedazy (adres, TID, MID) oraz data i godzing zawieraja:

e  Tytut ROZLICZENIE wraz z rezultatem (np. ,Zgodno$¢ z hostem”)
e Numer Rozliczenia (PACZKA)
e  Sekcje SUMARYCZNIE - podsumowanie ptatnosci z podziatem na rodzaj i liczbe transakcji: SPRZEDAZ, ZWROT,
GOTOWKA
e Osobne sekcje z podsumowaniem transakcji BLIK, DCC (jesli dostepne na terminalu) oraz DOLADOWAN GSM
(jesli dostepne)
e Sekcje SZCZEGOLOWE zawierajaca liste wszystkich zaakceptowanych transakgiji. Lista zawiera:
o Numer rachunku transakcji
o Rodzaj transakcji
o Kwote transakcji
o Date i godzine wykonania transakcji
e W sekcji SZCZEGOLOWE dla transakcji Cash Back (Sprzedaz z wyptata) drukowane sg osobno kwoty sprzedazy
i wyplaty gotéwki.
e Dla wygody Uzytkownika na wydruku w sekcji SZCZEGOLOWE uwzglednione sg réwniez transakcje
uniewaznione - oznaczone przerywana linig i opisem UNIEWAZNIONA. Kwoty transakcji uniewaznionych nie sg
wliczane do Salda w sekcji SUMARYCZNIE, podobnie jak kwoty transakcji Preautoryzacja.

Jezeli na terminalu nie ma transakcji do rozliczenia wydruk bedzie zawierat zerowe wartosci kwot i liczby transakcji, a w
sekcji SZCZEGOLOWE pojawi sie informacja ,Brak transakcji’.

Dodatkowo, w zaleznosci od konfiguracji:

e wydruk Rozliczenia moze nie zawieraé sekcji SZCZEGOLOWE.

e jezeli od ostatniego udanego Rozliczenia na terminalu nie zostata wykonana Zzadna transakcja, potwierdzenie
wykonania Rozliczenia moze nie by¢ drukowane
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- transakcje PREPAID wigczone
- ustuga DCC witgczona
- drukowanie szczegotowe

- transakcje PREPAID wtgczone
- ustuga DCC witgczona
- drukowanie szczegotowe

- transakcje PREPAID wytgczone
- ustuga DCC wytgczona
- drukowanie szczegétowe

transakcji wigczone

Planet
a
PLANET PAY pay
UL. JUTRZENKI 139
02-231 HARSZAKA
POS ID: MODO0O37 MID: 200010000001

transakcji wytgczone

transakcji wigczone

Planet
PLANET PAY pay
UL. JUTRZENKI 139
02-231 HWARSZAKA

Planet
PLANET PAY pay
UL. JUTRZENKI 139
02-231 HERSZAHA

ROZLICZENIE PoS 1D: 10000037 HID: 200010000001 PoS 1D: HMOOD0O37 HID: 200010000001
ZGODNOSC Z HOSTEM ZGODNOSC Z HOSTEM ZGODNOSC Z HOSTEM
Paczka: 24 Paczka: 26 Paczka: 25
~ SUMARYCZNIE SUMARYCZNIE SUMARYCZNIE
SPrzedaz 14 transakcii 269.00 PLN Sprzedaz 6 transakcii 116.50 PLN Sprzedaz 5 transakcii 88.00 PLN
Zurot 2 transakeii 110.00 PLN Zurot. 0 transakcii 0.00 PLN Zurot 1 transakcii 60.00 PLN
Gotouka 1 transakeii 20.00 PLN Cotduka 1 transakcii 50.00 PLN Gotouka 1 transakcii 25.00 PLN
SALDO 179.00 PLN SALDO 166.50 PLN SALDO 53.00 PLN
H TYH: 1 TYM: I TYH:
TRANSAKC.JE DCC TRANSAKC.JE DCC TRANSAKCJE BLIK
Sprzedaz 1 transakeii 25.00 PLN Sprzedaz 0 transakcii 0.00 PLN Sprzedaz 0 transakeii 0.00 PLN
Zurot 1 transakcii 20.00 PLN Zurot 0 transakcii 0.00 PLN Zurot 0 transakcii 0.00 PLN
TRANSAKCJE BLIK TRANSAKC.JE BLIK Gotduka 0 transakcii 0.00 PLN
SPrzedaz 0 transakcii 0.00 PLN Sprzedaz 0 transakcii 0.00 PLN SZCZEGOLOHE
Zurot 0 transakcii 9.00 PLN Zurot 0 transakci i 0.00 PLN 000097 SPRZEDAZ 2.00 PLN 17.11 12:10
Gotouka 0 transakeii 0.00 PLN Gotouka 0 transakcii 0.00 PLN 000098 SPRZEDAZ 6.00 PLN 17.11 12:10
DOEADOHANIA GSHM DOEADOMHANIA GSM 000099 SPRZEDAZ 45.00 PLN 17.11 12:10
Karta 2 transakeii 35.00 PLN Karta 0 transakcii 0.00 PLN 000100 SPRZEDAZ 30.00 PLN 17.11 12:10
BLik 0 transakcii 0.00 PLN BLik 0 transakcii 0.00 PLN GOTOMKA 25.00 PLN
Gotouka 2 transakeii 35.00 PLN Gotduka 1 transakcii 5.00 PLN 000101 ZWROT 60.00 PLN 17.11 12:11
SZCZEGUEOMHE 000102 SPRZEDAZ 5.00 PLN 17.11 12:11

000079 SPRZEDAZ 15.00 PLN 17.11 11:28
000080 SPRZEDAZ 25.00 PLN 17.11 11:28
000081 SPRZEDAZ 30.00 PLN 17.11 11:29

17-11-2017 12:21:07

17-11-2017 12:12:47

000082 SPRZEDAZ 7.00 PLN 17.11 11:28
000083 SPRZEDAZ 4.00 PLN 17.11 11:29
000084 SPRZEDAZ 8.00 PLN 17.11 11:28
000085 SPRZEDAZ 9.00 PLN 17.11 11:28

000086 SPRZEDAZ 46.00 PLN 17.11 11:29
000088 SPRZEDAZ 30.00 PLN 17.11 12:04

GOTOHKA 20.00 PLN
000083 SPRZEDAZ 25.00 PLN 17.11 12:04
000080 ZHROT 90.00 PLN 17.11 12:05
000091 ZHROT 20.00 PLN 17.11 12:05

000092 GSM Orange  10.00 PLN 17.11 12:06
000094 GSM T-Mobile 25.00 PLN 17.11 12:06
000095 GSM Hewah 30.00 PLN 17.11 12:06
000096 GSM Play 5.00 PLN 17.11 12:07

17-11-2017 12:08:23

Raporty

Funkcja RAPORTY umozliwia wykonanie wydruku z podsumowaniem transakcji wykonanych na terminalu od ostatniego
Rozliczenia do chwili wywotania raportu [patrz: Rozliczenie].

Wywotanie raportu NIE skutkuje wystaniem transakcji do rozliczenia i NIE kasuje transakcji z terminala.

Raporty moga by¢ wykonywane wielokrotnie w ciggu dnia, a ich zawarto$¢ moze by¢ rézna, w szczegodlnosci jezeli
pomiedzy wywotanymi Raportami na terminalu zostata wykonana nowa transakcja.

Wydruki Raportéw nie sa numerowane.

Sumaryczny

Wydruki RAPORTU SUMARYCZNEGO poza danymi punktu sprzedazy (adres, TID, MID) oraz datg i godzing zawieraja:

e Tytut RAPORT
e Sekcje SUMARYCZNIE - podsumowanie ptatnosci z podziatem na rodzaj i liczbe transakcji: SPRZEDAZ,
ZWROT, GOTOWKA

Osobne sekcje z podsumowaniem transakcji BLIK, DCC (je$li dostepne na terminalu) oraz DOLADOWAN GSM (jesli
dostepne).
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Szczegotowy

Wydruki RAPORTU SZCZEGOLOWEGO poza danymi zawartymi w Raporcie sumarycznym zawierajg dodatkowo sekcje
SZCZEGOLOWE opisang szerzej w rozdziale Wydruki Rozliczenia.

Raport dotadowan GSM

Wydruki RAPORTU DOLADOWAN GSM poza danymi punktu sprzedazy (adres, TID, MID) oraz datg i godzing zawierajg
podsumowanie zaakceptowanych transakcji Prepaid GSM z podziatem na:

e metode ptatnosci — KARTA, BLIK, GOTOWKA (Operator, nominat, liczba transakiji, kwota tgcznie);

. poszczegolnych Operatoréw (liczba transakgji i tgczna kwota) - sekcja LACZNIE.

Raport dotadowan GSM bedzie widoczny w menu RAPORTY, jezeli na terminalu dostepna jest transakcja Prepaid GSM.

Aby wykona¢ przyktadowy raport

1 08 41 2 ' 09 21

18/12/2020 2s/01/2021

PLANET PAY ADMINISTRACJA

1-ROZLICZENIA

2-RAPORTY

SPRZEDAZ

3- AKTUALIZACIA APLIKACII
4- WYSWIETLANIE WERSJI

0.00 PLN

Na ekranie grownyr_n wybierz [ Wybierz Raporty i nacisnij OK ]
menu admin

3 11 24 4 ; 11 24

05/01/2021 05/01/2021

1-SUMARYCZNY

2-SZCZEGOLOWY
3-RAPORT GSM

o

PROSZE CZEKAC

Wybierz z listy rodzaj raportu i

Yus Terminal wyswietli komunikaty
nacisnij OK

informacyjne i wydrukuje
zgdany raport
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Planet Planet Planet
a a a
PLANET PAY pay PLANET PAY pay PLANET PAY pay
UL. JUTRZENKI 139 UL. JUTRZENKI 139 UL. JUTRZENKI 139
102-231 WARSZAKA 102-231 HARSZALA 102-231 WUARSZAKA
P0S ID: HOOOOG37 HID: 200010000001 POS ID: MOGROOI7 HID: 200010000001 P0S ID: MOODOO37 HID: 200010000001
PEATHOSC KARTA
SUMARYCZMIE SUMARYCZNIE Play
Srrzedaz 8 transakeii 291.88 PLN Sprzedaz 8 transakcii 291.88 PLN [30.00 PLN 1 transakcii / 30.00 PLN
Zurot 1 transakcii 30.00 PLN Zurot 1 transakcii 30.00 PLN
Gotowka 2 transakcii 20.00 PLN Gotowka 2 transakcii 20.00 PLN PEATHOSC BLIK
SSALDO 281.88 PLN SALDO 281.88 PLN PEATHOSC GOTOHKA
H TYH: L TYH: Orange
TRAMNSAKC.JE BLIK TRANSAKCJE BLIK 5.00 PLN 1 transakcii /  5.00 PLN
Sprzedaz 0 transakcii 0.00 PLN Sprzedaz 0 transakcii 0.00 PLN
Zurot 0 transakeii 0.00 PLN Zurot 0 transakcii 0.00 PLN EACZMNIE
Gotowka 0 transakcii 0.00 PLN Gotowka 0 transakcii 0.00 PLN Orange 1 transakeii / 5.00 PLN
DOEADOHANTIA GSH DOEADOHANIA GSH Play 1 transakcii / 30.00 PLN
Karta 1 transakcii 30.00 PLN Karta 1 transakcii 30.00 PLN Plus 0 transakcii /  0.00 PLN
BLik 0 transakcii 0.00 PLN BLik 0 transakcii 0.00 PLN T-Mobile 0 transakcii / 0.00 PLN
Gotdswka 1 transakeii 5.00 PLN Gotowka 1 transakeii 5.00 PLN Heyah 0 transakcii /  0.00 PLN
SZCZEGOFOLIE Lucatlobi le 0 transakcii / 0.00 PLN
17-11-2017 11:24:36 000064 SPRZEDAZ 35.00 PLN 17.11 11:22 Telegrosik 0 transakcii /  0.00 PLN
------ UNIEHAZNIONA ----============nomm-- TelePin 0 transakcii /  0.00 PLN
00065 SPRZEDAZ 21.88 PLN 17.11 10:31 irgintlobile @ transakcii / .00 PLN
00066 SPRZEDAZ 20.00 PLN 17.11 10:31
GOTAHKA 10.00 PLN 17-11-2017 11:25:01
Raport SUMARYCZNY 00067 SPRZEDAZ 20.00 PLN 17.11 10:32
GOTAHKA 10.00 PLN
00068 PREAUT. 150.00 PLN 17.11 10:33
00069 DOPEEN. 150.00 PLN 17.11 10:34 Raport GSM
00071 PREAUT. 210.00 PLN 17.11 10:41
00072 SPRZEDAZ 15.00 PLN 17.11 10:53
00073 SPRZEDAZ 30.00 PLN 17.11 10:54
00075 ZWROT 30.00 PLN 17.11 11:00
00076 GSM Orange 5.00 PLN 17.11 11:01
00078 GSH Play 30.00 PLN 17.11 11:04
17-11-2017 11:24:45

Raport SZCZEGOLOWY

Aktualizacja aplikacji

Aktualizacja polega na potgczeniu sie aplikacji z TMS w celu pobrania najnowszych parametréw (ustawien) i/lub nowej
wersji aplikacji, a takze przestania informac;ji o statusie terminala.

W zaleznosci od konfiguracji aplikacja moze wykonywa¢ aktualizacje raz dziennie w okreslone dni tygodnia o ustalonej
porze.

Standardowo aktualizacja jest wykonywana codziennie w godzinach nocnych.

W razie potrzeby mozna wywota¢ aktualizacje recznie z poziomu menu ADMIN.

Jezeli w chwili wywotania aktualizacji na terminalu znajdujg sie nierozliczone transakcje, aplikacja wyswietli pytanie o
potwierdzenie i wykonanie Rozliczenia.

Wykonanie aktualizacji nie jest mozliwe, jezeli na terminalu znajdujg sie nierozliczone transakcje.
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Aby wykona¢ Aktualizacje aplikacji

1 08 41
18/12/2020
PLANET PAY
SPRZEDAZ
Na ekranie gtéwnym wybierz
menu ADMIN
3 3 09:21

11/01/2021

AKTUALIZACJA

WYKONAC AKTUALIZACJE
APLIKACJI?

Na ekranie gtéwnym wybierz
,» TAK” — terminal wykona
aktualizacje

Aktualizacja aplikacji - przyktadowe wydruki

ERSJA: 2.1.0

ZAKTUAL TZ0LIAND
APLIKAC.JE

16-11-2017 15:11: 11

Aktualizacja aplikacji udana

3G 09 21 ‘
25/01/2021
ADMINISTRACJA

1- ROZLICZENIA
2- RAPORTY

3- AKTUALIZACIA APLIKACII

4- WYSWIETLANIE WERSJI

Wybierz AKTUALIZACJE
APLIKACJI i nacisnij OK

09:22

11/01/2021

AKTUALIZACJA

WYMAGANY RESTART TERMINALA

Po zakonczeniu pobierania
danych terminal wykona
restart a nastepnie wyswietli
ekran gtéowny

ERSJA: 2.1.0

BEAD . AKTUALIZAC.JA
NIEUDANA
BKAD PORACZENIA: Net Exception -96

23-11-2017 11:43:12

Aktualizacja aplikacji nie
udana

Jezeli wystapit lub powtarza sie btad aktualizacji aplikacji, nalezy zachowaé¢ wydruk, skontaktowaé sie z Centrum
Obstugi i poinformowa¢ o bledzie podajac kod znajdujacy sie na wydruku.
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Wyswietlanie wersji

Funkcja umozliwia wyswietlenie numeru wersiji aplikacji ptatniczej oraz wykonanie wydruku zawierajgcego informacje o
wersjach poszczegdlnych komponentéw oprogramowania zainstalowanych aktualnie na terminalu.

Aby wyswietli¢ wersje aplikacji:

d 3 08 41 @ 2 3 11 26

05/01/2021
ADMINISTRACJA

1-ROZLICZENIE
2-RAPORTY
3-AKTUALIZACJA APLIKACJI

4-WYSWIETLANIE WERSJI

18/12/2020

PLANET PAY

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekranie gtéwnym wybierz Wybierz WYSWIETLANIE
ADMIN WERSJI i nacisnij OK

WERSJA: 34.0
3 REWIZJA: bbcd1924845b
1 1 26 WERSJA PACZKI:
05/01/2021 POS ID: 00004943
WERSJA APLIKACJI Terminal: Move2500

Hardware: 1824222330510174
CTLS: G2: 088100; G3: 070803
NUMER SERYJNY KARTY SIM:

NUMER SERYJNY TERMINALA: 0737661

05-01-2021 11:26:056

Terminal wyswietli numer wersji aplikacji i wydrukuje informacje o komponentach

Zmiana hasta

Funkcja umozliwia zmiane hasta Administratora stuzgcego do odblokowania dostepu do transakcji Zwrot oraz Trybu
DEMO.
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Aby zmieni¢ hasto Administratora:

1 08 41 2 11 34
18/12/2020 0s5/01/2021
PLANET PAY ADMINISTRACJA
: 3-AKTUALIZACJA APLIKACJI
SPRZEDAZ )
4-WYSWIETLANIE WERSJI
0 0 0 PLN 5-ZMIANA HASEA
- 6-DIAGNOSTYKA
Na ekranie gldwnym wybierz Wybierz ZMIANA HASLEA i
menu ADMIN nacisnij OK
3 =l 4 11:34
05/01/2021 05/01/2021
ZMIANA HASEA ZMIANA HASLA
PODAJ HAStO ADMINISTRATORA WPROWADZ NOWE HASLO
ANULUJ ANULUJ
Wprowadz aktualne hasto Wprowadz nowe hasto (4 znaki)
administratora i nacisnij OK i nacisnij OK
5 11:34 6 .
05/01/2021 1 1 '34
ZMIANA HASLA 05/01/2021
ZMIANA HASEA
POWTORZ HASLO
****ﬂ
m HAStLO ZOSTALO ZMIENIONE
Powtorz nowe hasto (4 znaki) i Terminal potwierdzi zmiane
nacisnij OK hasta

Funkcja ZMIANA HASLA nie umozliwia zmiany hasta serwisowego.
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Diagnostyka

W ramach funkcji DIAGNOSTYKA mozliwe jest wykonanie zestawu testéw pozwalajgcych okresli¢ aktualny stan
urzgdzenia. Funkcja Diagnostyki jest dostepna na terminalu réwniez wtedy, kiedy terminal jest niezainicjalizowany. [patrz
réwniez: Inicjalizacja]

Czesc testow wykonywana jest automatycznie, w tle (np. aplikacja nie wyswietla dodatkowych komunikatéw podczas

testu baterii, cho¢ wynik testu znajduje sie na wydruku). Czes¢ testdéw wymaga dziatania Uzytkownika — kolejne kroki

zostaty opisane ponizej.

Wywotanie i przebieg diagnostyki

Wywotanie pojedynczych testéw jest niemozliwe, natomiast Uzytkownik moze poming¢ niektére z nich naciskajgc CANCEL.

Mozliwe dziatania i rezultaty poszczegdlnych testéw sg opisane ponize;.

Aby rozpoczaé DIAGNOSTYKE

1 08 41 - 2 3 (IMES3S

05/01/2021

18/12/2020

PLANET PAY ADMINISTRACJA

3-AKTUALIZACJA APLIKACII
4-WYSWIETLANIE WERSJI
5-ZMIANA HAStA

6-DIAGNOSTYKA

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekranie gldwnym wybierz Wybierz DIAGNOSTYKA i
menu ADMIN nacisnij OK

3 S S

05/01/2021

DIAGNOSTYKA

URUCHOMIC DIAGNOSTYKE?

Terminal wyswietli komunikat
nacisnij TAK
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Test klawiatury

Test klawiatury ma na celu sprawdzenie poprawnosci dziatania kazdego z klawiszy urzgdzenia. Aplikacja wyswietla liste
symboli odpowiadajgcych poszczegdinym przyciskom poza klawiszem CANCEL. Po nacisnieciu klawisza przez

Uzytkownika jego symbol zostaje ,0dznaczony” — znika z listy symboli na ekranie. Po odznaczeniu ostatniego z nich
aplikacja przechodzi do testu drukarki.

Mozliwe rezultaty testu klawiatury widoczne na wydruku koncowym to:
e OK - kazdy z klawiszy zostat nacisniety i kazdy z symboli na ekranie zostat odznaczony
¢ NOK (niepowodzenie) — kiedy Uzytkownik w dowolnym momencie trwania testu nacisnie przycisk CANCEL (np. z

powodu braku reakcji terminala na nacisniecie przycisku lub w celu przyspieszenia procedury wykonania
diagnostyki).

1 11 35 2 11 35

05/01/2021

05/01/2021

TEST KLAWIATURY TEST KLAWIATURY

B1 UP DOWN RIGHT LEFT B3
0123456789
*# CLROK

B1 B3
0456789
*# CLROK

Terminal wyswietli liste Jednokrotne nacisnigcie
symboli wszystkich klawiszy kazdego z klawiszy powoduje
(poza klawiszem CANCEL) odznaczanie na wyswietlaczu

odpowiadajgcego mu
symbolu.

Test drukarki

3 3 11535 4 NESS
0s5/01/2021 05/01/2021

TEST DRUKARKI TEST DRUKARKI

WYDRUK PRAWIDLOWY?

WYDRUK TESTOWY

Terminal wyswietli
potwierdzenie i wykona TEST DRUKARKI

wydruk testowy PI a n Et
pay

Terminal wyswietli ekran z pytaniem o poprawnos$¢ wydruku.

Jesli wydruk jest prawidtowy — wybierz TAK; jesli
nieprawidtowy — wybierz NIE. Nastepnie aplikacja przejdzie TEST CZCIONKI:
do kolejnego testu. ACELONSZZ acetonssz
Po odznaczeniu ostatniego aplikacja przechodzi
do nastepnego testu 1"#38/()%+,-./0123456789:;<=>?@ABCDEF
GHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ[\*_ abcdefgh
ikimnopgrstuvwxyz{|}
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Test potaczenia

1 IS S 11 35

05/01/2021 05/01/2021
TEST POLACZENIA TEST POLACZENIA

WPROWADZ ADRES IP HOSTA

CZY WYKONAC TRANSAKCJE
TESTOWA?

10.180.82.107|

ANULUJ

Te: minal wyswietli pytanie Terminal wy$wietli ADRES IP HOSTA
0 potgczenie testowe, nacisnij autoryzacyjnego pobrany z aktualne
TAK ustawionych parametréw i nacisnij OK

- THEES 4 - 11:35

05/01/2021 05/01/2021
TEST POLACZENIA TEST POLACZENIA

WPROWADZ PORT HOSTA

7026

~N

Terminal wyswietli PORT HOSTA Terminal wyswietli rezultat
autoryzacyjnego pobrany z aktualne WYNIK POZYTYWNY

ustawionych parametréw i nacisnij OK

WYNIK POZYTYWNY

J

Test czytnikow i diagnostyka PINPADA

Test czytnikéw pozwala upewni¢ sie, ze czytniki kart znajdujgce sie w terminalu sg w stanie odczytac karte wtasciwego
dla nich typu (mikroprocesorowa, magnetyczng, zblizeniowa).
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Aby wykonac test czytnikow:

IHESS

05/01/2021

MAGSTRIPE

PRZECIAGNIJ KARTE PRZEZ

CZYTNIK KART MAGNETYCZNYCH

Przeciagnij karte przez czytnik
kart magnetycznych

11 35

05/01/2021

ZBLIZ KARTE

Przytéz karte zblizeniowa do
czytnika kart zblizeniowych

11:35

05/01/2021

WPROWADZ KARTE DO CZYTNIKA

KART CZIPOWYCH

Wprowadz karte do czytnika kart
mikroprocesorowych

NIESS

05/01/2021

DIAGNOSTYKA

DRUKOWANIE WYNIKU
DIAGNOSTYKI

Terminal wykona wydruk
diagnostyki

Po kazdym udanym odczycie karty aplikacja przejdzie do kolejnego testu. Brak reakcji czytnika na wprowadzenie,
przeciagniecie lub zblizenie karty odpowiedniej dla rodzaju czytnika oznacza niepowodzenie. W takiej sytuacji, aby
przej$¢ do kolejnego testu nalezy nacisng¢ CANCEL.

Wydruk diagnostyki

Przyktadowy wydruk wyniku diagnostyki terminala GPRS

ITCARD - Planet Cash « Planet Pay

DIAGNOSTYKA

NOK - KLAWIATURA
ANULOWANO
OK - DRUKARKA
OK - BATERIA
STOPIEN NALADOWANIA: 0 mAh
NAPIECIE: 0 mV
PELNE CYKLE tADOWANIA; 0
SPADEK NAPIECIA: 0 mV
OK - POLAGZENIE
ADRES IP HOSTA: 10.180.82.107
PORT TCP HOSTA: 7026
APN: pos.itcard.pl
SSL: CNsitcsr pk01posotdst
NOK - MAGSTRIPE
ANULOWANQ
NOK - ICC
ANULOWANO
NOK - GTLS
ANULOWANO

NUMER SERYJNY TERMINALA: 07376618
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Tryb demo

W celach szkoleniowych aplikacja udostepnia specjalny tryb DEMO pozwalajgcy przesledzi¢ przebieg najczesciej
uzywanych funkcji oraz wykona¢ przyktadowe wydruki.

W celu zminimalizowania ryzyka pomytki, po wtgczeniu funkcji Tryb DEMO:

¢ na tle kazdego ekranu aplikacji oraz na kazdym wydruku znajduja sie oznaczenia ,DEMO”

e kwota kazdej transakcji nie moze przekroczy¢ 1zt (poza transakcjg Cash Back, ktorej kwota taczna wynosi 2z4)
na kazdym wydruku rozliczenia numer paczki ma zerowg wartos¢

e aplikacja nie wykonuje rzeczywistych potgczen, a jedynie symuluje potgczenia wyswietlajgc ekrany potgczen

e niektore funkcje zostaty wytaczone (np. Aktualizacja aplikacji)

Po wyjsciu z trybu DEMO wszystkie transakcje wykonane w celach szkoleniowych sg usuwane i nigdy nie znajdujg sie na
wydrukach raportéw i rozliczen rzeczywistych

Po wyjsciu z trybu DEMO wszystkie transakcje wykonane w celach szkoleniowych sg usuwane i nigdy nie znajduja sie na
wydrukach raportéw i rozliczen rzeczywistych transakcji. Po ponownym wejéciu do trybu DEMO numery rachunkéw
transakcji szkoleniowych rozpoczynajg sie od 1.

Wejscie do trybu DEMO jest chronione hastem Administratora.

Aby wejs¢ do trybu DEMO:

1 08 41 3 11 42

18/12/2020 05/01/2021
PLANET PAY ADMINISTRACJA
5-ZMIANA HAStA
6-DIAGNOSTYKA
7-TRYB DEMO
8-MENU SERWISOWE

SPRZEDAZ

0.00 PLN

Na ekranie gtéwnym wybierz Wybierz TRYB DEMO i
ADMIN nacisnij OK

3 2 11 42 : 11:44

05/01/2021 0s/01/2021

PODAJ HAStO ADMINISTRATORA

****ﬂ
TRYB DEMO WLACZONY
ANULUJ
Wprowadz hasto i naciénij OK Terminal potwierdzi wtgczenie
trybu DEMO
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Wychodzenie z trybu DEMO przebiega analogicznie do jego uruchamiania:

1 3 11 44 2

05/01/2021

11:44

05/01/2021

PLANET PAY ADMINISTRACJA

SPRZEDAZ 5-ZMIANA HASLA

6-DIAGNOSTYKA
7-TRYB DEMO
8-MENU SERWISOWE

0.00 PLN

WIECEJ

Na ekranie gtéwnym wybierz

Wybierz TRYB DEMO i
ADMIN

naciénij OK

3 E 11 44 4

05/01/2021

11:44

05/01/2021

PODAJ HAStO ADMINISTRATORA

; ***H
TRYB DEMO WYLACZONY

ANULUJ

Wprowadz hasto i nacisnij OK Terminal potwierdzi

wytgczenie trypbu DEMO

Wydruki diagnostyki tryb DEMO

Planet
Przykiadowe wydruki tryb DEMO T it =
ATFZERE] 138
=231 WS TN
TRYE DEMO
ED: FOOET HID: a0 EOD0aG 1
Planet ROZLICZENIE
pay FEODHOEE T HOETEHM
AT 130 et
.8
Planet - s e SERNSZNIE
PLIRET PoY TH"rB EEI‘D Turat ] l.'rnl.c:; 0,00 PN
L. UTRIENED 133 P LD M HED: 20 adeind) Echaiy 1 Lransaicii .08 FIN
- SEAMEGUE 0000004 510 a0 2.00 PN
1 n DD 1310
TR‘rB DEHD CHMEL MR (00 WP KLIINTR H TYr: "

PO I0; HOMOMIT I el T et | TRANSAKCJE DCC
fICC 351 0 2 190 110 CONTRCTLESE m. imm EprTadat 0 Lransaiicii .02 PN
¥ - 11 FRDRDNRDNNDNe 1 01D . ! Turut - ﬂﬂgm L IE‘W PN
DR 1 0% S B 1.0 PLK w“"'“g PR B oo rx

) , Lransaci | Y
EPTTETEE 1.0 PN TN 2.0 FIN A n:’gm&n ool P
TREACCA ZRCEPTOHERR TRAHCE TRACEPTOAN iy T ERDDHANT o PN
(. 02 TEN 2 KO0 AT RUTH N DEESERENR KO0 AU, AUTHOE Lik 0 Lrascii .02 PN
E challl 0 Lrargaicii 0,00 FLN
OTTENUENY,. PROSTHY TRACHIHAT DIIEXLLENY. PROSIHY TACHOMAC ENCHLMEY
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Dodatkowe funkcje

Automatyczny powrét do ekranu gtéwnego i wygaszacz ekranu

W celu zmniejszenia zuzycia energii aplikacja zostata wyposazona w funkcje automatycznego wychodzenia do ekranu
gtébwnego oraz wygaszania ekranu. W chwili, kiedy terminal jest nieuzywany i wyswietla ekran gtéwny aplikacji, po 20
sekundach bezczynnosci wyswietlacz jest przyciemniany, a po kolejnych 10 sekundach jest wygaszany. Aby rozpoczg¢
transakcje nalezy wprowadzi¢ pierwszg cyfre kwoty — aplikacja podswietli ekran terminala i wyswietli wprowadzong cyfre.
Jezeli uzytkownik po wykonaniu poprzedniej funkcji (np. wydruku raportu) nie powrdcit do ekranu gtdwnego naciskajgc
CANCEL, po 30 sekundach bezczynnosci aplikacja wyjdzie do menu administracyjnego, a po kolejnych 30 sekundach do
ekranu gtéwnego. Umozliwia to Uzytkownikowi natychmiastowe rozpoczecie transakcji bez koniecznosci nawigowania po
aplikacji w celu wyjscia do ekranu gtéwnego.

Synchronizacja czasu z hostem
Aplikacja umozliwia synchronizacje daty i godziny ustawionej na terminalu z hostem autoryzacyjnym Dostawcy. Data i
godzina sg synchronizowane podczas kazdej transakgciji.
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